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Una marca

de confianza

Lideres globales en
comunicacion VolP

net2phone es una compaiia lider tecnolégica
global especializada en comunicaciones

en la nube para el entorno empresarial.
Respaldada por la capacidad de red global

de IDT Corporation, cuenta con mas de 25
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Pioneros en

Presencia global

ol

+300%

crecimiento anual

Espiritu innovador

El conocimiento, experiencia y dedicacion de
todo el equipo de profesionales que formamos
net2phone esta enfocado en ofrecer cada dia

soluciones innovadoras que permitan conectar a

los profesionales.

Somos una empresa global con capacidad
local especializada en telecomunicaciones en
la nube para el entorno empresarial. Nuestro
conocimiento, tecnologia y experiencia

esta dirigido a facilitar a las compadias la
implantacion de las tecnologias y herramientas
de comunicacion 6ptimas para el éxito de su
empresa. Trabajamos cada dia con el objetivo

de acercar la tecnologia a cualquier compafia y

sector empresarial.
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innovacion

+450.000
llamadas
simultaneas

net phone

An IDT Company

anos de experiencia y 1.800 profesionales
en 150 paises. Las capacidades y tecnologias
de net2phone ayudan a impulsar el éxito
empresarial a través de conversaciones mas
inteligentes.
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Comunicaciones unificadas

Centralita virtual

en la nube

Digitaliza tu empresa y sube

tus comunicaciones a la nube

net2phone pone a tu disposicion la tecnologia 'y
herramientas de comunicacion mas avanzadas

para teletrabajar sin realizar ninguna inversion y

sin infraestructuras fisicas. Gestiona tus recursos
telefénicos fijos y moéviles desde cualquier lugar
para llevar a cabo tus conversaciones comerciales
con éxito a gran escala. Todo incluido desde 12,90€

al mes

¢ Qué es una centralita virtual?

La centralita virtual es un sistema avanzado de
comunicacién que utiliza la telefonia VoIP (Voz
sobre Protocolo de Internet) y una aplicacion
web para realizar, recibir, gestionar y analizar
todas las llamadas de la compafiia de forma
eficiente, facil y segura desde cualquier lugar.

net phone

An IDT Company

MAXIMIZA

net2phone ofrece una
solucion global de
comunicacién que permite
reducir los costes de
telefonia, controlar la factura
y aprovechar los recursos
empresariales al maximo,
gracias a las llamadas
ilimitadas, el pago por uso
y a la integracion via API con
los principales CRM/ERP y con
Microsoft Teams.

CONECTA

La centralita virtual permite
a tus colaboradores trabajar
desde cualquier lugar igual
qgue desde la oficina gracias a
sus funciones avanzadas. Un
sistema que no depende de
infraestructuras, seguro,
testado y disponible al
100%. Solo necesitas una
conexion a internet y podras
recibir y hacer llamadas en
todos tus dispositivos.

GESTIONA

La centralita virtual cuenta
con un panel de gestion
online facil de usar que
permite modificar las
funciones de las llamadas en
tiempo real, para responder
a las necesidades de tu
empresa y tenerlo todo bajo
control. El panel también
permite el analisis de datos
del flujo de llamadas para
generar informes e identificar
tendencias.
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en la nube

Mucho mas que un servicio ;
telefonico para tu empresa

Un sistema de comunicacién VolIP con funciones
avanzadas incluidas en un unico precio. Podras

y con la Ultima tecnologia para estar siempre
conectado.

disfrutar de un servicio siempre actualizado

Q- CARACTERISTICAS
@GEN ERALES

*Llamadas ilimitadas fijo y mévil a Espafia
*Llamadas ilimitadas fijo 33 paises*

* Tarifas moviles que ese adapatan a ti

* Teléfono IP incluido

*NUmero geografico nuevo o portado

* Portabilidad gratuita

*Encriptacién de llamadas

* Servicio técnico propio 24/7

* Actualizaciones y mejoras del sistema

FUNCIONES DE
LLAMADAS

*Colas de llamadas

* Grupos de llamadas

*Desvio de llamadas

*Llamada directa a extensién

* Transferencia de llamadas

* Capturas de llamada

*Horarios

* Mdltiples identificadores de llamada
* Locuciones personalizadas
*NUmero geografico

*Buzo6n de voz asociado a correo electrénico

@ SISTEMA

r@\ INTEGRADO

*Integracion via APl de CRM / ERP
*Integrado con Microsoft Teams

*Destinos incluidos en llamadas ilimitadas

~a MOVILIDAD
Y TELETRABAJO

* Multidispositivo con softphone nativo
* Extensiones para oficina en remoto
*Buzbén de voz

*Transcripcion de correo y mensajes

FUNCIONES
= AVANZADAS

* Gestion de entradas

*Grabacion de llamadas y descarga
*Operadora automatica (IVR)
*Escucha a operadores activa y pasiva
*Videoconferencia

+ Conferencia grupal

* Restricciones por extension

* Call back

*Lost Calls

ANALISIS
Y GESTION

* Panel de administrador

*Panel de supervisor para extensiones y colas
* Configuracion sencilla de las funciones

* Monitorizacion del estado de las lineas
*Generacién de informes y estadisticas

Espafia fijo, Espafia movil y Fijos de 33 paises: Alemania, Argentina, Austria, Bélgica, Brasil, Bulgaria, Canada, Chile, China, Chipre, Colombia,
Costa Rica, Dinamarca, EEUU, Eslovaquia, Francia, Grecia, Holanda, Hong Kong, Irlanda, Israel, Italia, México, Noruega, Panama, Perd,

Polonia, Portugal, Puerto Rico, Reino Unido, Rumania, Singapur, Suecia.
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Integracién con Microsoft Teams

&

La combinacion ganadora de software T s
colaborativo y comunicacion para : '
impulsar tu organizacion. \\/\\CfOSOﬁ Teams

La integracion de net2phone en Microsoft Teams
pone a disposicion de las organizaciones un sistema

inteligente de telecomunicaciones en la nube en una
plataforma colaborativa de primer nivel.

&

Integracion sencilla y de Funciones avanzadas para Llamadas ilimitadas

pago por uso maximizar tus recursos a mas de 30 paises

Panel de gestion

Maximiza el sistema telefonico de tu empresa con
el panel de gestion de la centralita virtual de ne-
t2phone. Este portal en linea te permite gestionar
y analizar de forma auténoma tus recursos telefo-
nicos para adaptarte a cualquier necesidad y res-
ponder a los cambios de tu negocio en cualquier
momento. Actualiza online rapida y facilmente las
24 horas del dia, los 7 dias de la semana desde
cualquier lugar.

Extansione
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Sube tus comunicaciones
empresariales a la nube y
ahorra con el mejor servicio

www.net2phone.es
900 869 099



